Explorer 500 BGAN使用向导

如果您是第一次使用BGAN设备，这个使用向导将会指导您开启BGAN设备，获得GPS fix，连接您的计算机和BGAN设备，在BGAN网络上注册。在完成以上过程后，您就可以开始使用BGAN的语音和宽带上网服务。

1． 安装BGAN Launch Pad
我们推荐您首先在您的计算机上安装BGAN LaunchPad. 您可以使用BGAN LaunchPad打开和管理数据连接，管理和监控BGAN设备的运行状况，还有您的计算机和BGAN设备的连接状况。 
1． 确信 Inmarsat BGAN LaunchPad 安装盘插入您的计算机 CD-ROM驱动器，安装过程将自动开始（如果没有自动开始，您可以进入光盘目录下双击 “Setup.exe”程序开始安装过程. 
2． 在如图1所示页面中选择 “Standard installation”,然后单击 “OK” 开始安装进程.
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图1

3.    在如图2所示页面中单击 “OK” 进入下一页面。
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图2
4.            在如图3所示页面中选中 “I accept the terms of the License Agreement”, 然后单击 “Next” 进入下一页面。
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图3
5.        在如图4所示页面中选中 “Personal edition”, 然后单击 “Next” 进入下一页面。
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图4
6.    在随后出现的两个页面中单击 “Next” 进入如图5所示页面，单击 “Install”.
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图5

7. 在安装进程结束后，单击 “Done” 完成整个安装过程。在您的计算机桌面上将会出现BGAN LaunchPad图标。

二．安装BGAN  SIM 卡和电池

1. 插入您的供应商提供给您的SIM 卡进 SIM 插槽， 确信 SIM 卡位置如下图所示:
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2. 轻按SIM 卡进SIM 插槽直到卡住。
3. 滑动锁扣锁住 SIM卡如下图所示：
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4. 确信电池插入方位如下图所示，轻推直至卡入电池槽：
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3． 连接您的计算机和BGAN设备
1． 用直通RJ45网线连接 设备和您的计算机LAN接口。

2． 打开计算机控制面板，找到 “网络连接” 图标双击打开。在随后出现的页面中找到 “局域网连接”图标双击打开显示如图6所示：
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图6

3．  做如图6所示的设置后，选中 “Internet Protocol (TCP/IP)”, 然后单击 “Properties”进入页面如图7所示。确信您的设置如图7所示，单击 “OK”退出。
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图7
4．    打开 “Internet Explorer” 浏览器，单击 “Tools” 后选中 “Internet Options”进入下一页面。
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图8

5．      在随后出现的页面图9中选择 “Connections”, 然后单击 “LAN Settings”进入下一页：
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图9

6．     确信这一页面的设置如图10所示，点击 “OK”两次退出。
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图10

4． 使用BGAN LaunchPad 管理BGAN设备

成功建立和卫星网络的连接需要BGAN设备精确的对准卫星的方位已获得强的卫星信号。这个过程称为“Pointing”。只有完成成功的“Pointing”，BGAN设备才能注册进入卫星网络。
1. 确信EXPLORER 500 BGAN设备放置在有开阔天空视野的户外, 按住设备显示屏左手边电源开关5秒开启设备。 

2. 如果屏幕提示输入 “Pin Code”，点击显示屏下方“C” 取消输入. (您不需要输入“Pin Code”获得 GPS fix信号.) 您的EXPLORER 500 BGAN设备开始自动搜索GPS fix信号.
3． 打开 BGAN LaunchPad， LaunchPad状态条将会显示信息在“ Pointing” 模式. “Connected to EXPLORER 500” 如图11所示。（如果未出现“Connected to EXPLORER 500”，打开计算机控制面板，找到 “网络连接” 图标双击打开。在随后出现的页面中找到 “局域网连接”图标，右键单击此图标，在出现的小窗口中选择 “Repair”(这个过程将会确保您的计算机可以从BGAN 设备获得IP地址以便可以和BGAN设备通讯)直至“Connected to EXPLORER 500”出现在BGAN LaunchPad左下角）
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图11
4.   单击BGAN LaunchPad上方“BGAN services”, 在出现的下拉条中选择“LaunchPad APN Options”进入如图12所示：
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图12
5．选择“Fetch from SIM”按钮，BGAN LaunchPad将会从SIM卡中读取供应商的信息，并出现如图13所示（这里使用的是XANTIC BGAN SIM卡，所以APN是“XANTIC.BGAN.INMARSAT.COM”）：
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图13

6． 输入您从您的供应商处获得SIM卡的“Username”和“Password”，点击“Apply”按钮，然后点击“OK”两次退回BGAN LaunchPad界面。

7．单击BGAN LaunchPad上方“BGAN services”, 在出现的下拉条中选择“LaunchPad Data Tab Options”进入如图14所示：
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图14
8.   请在这里选择您想使用的连接互连网的方式，例如这里我们选择“Standard”，点击“Edit”按钮进入下一窗口如图15所示：
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图15

9． 在此页面中点击“Routing”，在“Select APN”下拉框中选择“XANTIC.BGAN.INMARSAT.COM”。确信您的设置如图15所示。点击“Apply”，然后点击“OK”两次退回BGAN LaunchPad界面。

10．目前BGAN设备在出厂时缺省设置为开机即自动连接至互联网. 这里我们强烈建议您去除这项功能, 因为如果您选择了  “Streaming”的上网方式(传输质量保证,按传输时间(分钟)收费), 并且开通了这项功能, 下次开机时它将自动使用“Streaming”方式连接至互联网, 如果您忽略了它的连接, 它将会在时间范围内产生高额的数据通信费用．  如果您确信想在设备开启时自动连接至互联网，也请选择 “Standard＂的连接方式．禁止这项功能请单击BGAN LaunchPad上方“BGAN services”, 在出现的下拉条中选择“LaunchPad Automatic Connection”,在随后出现的小窗口中去除选中复选框禁止这项功能，如图16所：
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图16
11． 参考BGAN LaunchPad去监控信号强度. 使用此信息去调整天线位置已获得最佳信号。
以下表格显示了各种不同连接方式需要的最小信号强度，但有时略低于此数值不会影响正常使用
	Type of Service
	Minimum Required Signal Strength

	Standard Data
	51 dBHz

	Streaming 32 kbps
	51 dBHz

	Streaming 64 kbps
	54 dBHz

	Streaming 128 kbps
	57 dBHz

	Standard Voice
	51 dBHz


12.    当您获得可能的最佳信号强度后，单击“Register with Network now”按钮，开始建立与BGAN 网络的连接。当“Searching”完成后，BGAN LaunchPad将会出现“Registered with The Network”，BGAN设备显示屏将会出现“Ready”字样，证明注册过程完成，您可以开始使用BGAN的语音和宽带上网服务了。(如果您选择了＂Data＂连接至互联网或“LaunchPad Automatic Connection”, BGAN LaunchPad 将会显示如图17 “Status”方框所示):
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图17
5． 使用Launch Bar
在BGAN LaunchPad上方 Launch Bar选项包括:
· 数据连接  “Data”​ – 连接到互联网浏览网页,发送和接收电子邮件, 也可以使用各种先进的应用如 video 和 FTP传输等. 

· 电话选项 – 可以查询通话记录.
· 短信服务选项 “Text(0)” – 发送和接受最大160个字符的短信. 

· 技术支持信息 “Support” – 列出了帮助和服务供应商联络信息 
1.  当您点击数据连接  “Data”进入数据连接选项时, 有五种连接方式可供您选择:
	数据连接方式
	描述和收费

	Standard Data
	传输质量不保证,按传输量(MB)收费, 便宜

	Streaming 32 kbps
	传输质量保证,按传输时间(分钟)收费, 稍贵

	Streaming 64 kbps
	传输质量保证,按传输时间(分钟)收费, 贵

	Streaming 128 kbps
	传输质量保证,按传输时间(分钟)收费, 很贵

	
	



2.  当您使用BGAN 设备打电话时, 请使用RJ11电话线连接您的电话机和BGAN设备LAN接口, 在拨完电话号码后请按 “#” 键, 否则电话不能接通.

3.   发送短信服务请点击Launch Bar短信服务选项 “Text(0)”, 在如图18所示右下方 “Compose New Message”方框中输入电话号码和短信信息, 并点击  “Send”按钮发送. 您同时可以在左上方的方框中查询收到和发送的短信信息, 在右上方的方框中添加收信人的名字和电话号码等
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                                        图18
其他使用信息请参考随机所带的使用说明
